
Europska građanska 
inicijativa jedan je od glavnih 
instrumenata participativne 

demokracije u Europskoj 
uniji i građanima omogućuje 
da izravno pozovu Europsku 

komisiju da predloži novi 
pravni akt u području u 

kojem je ovlaštena djelovati. 
Od njezina uvođenja 
europska građanska 

inicijativa povećala je izravno 
sudjelovanje građana u 

oblikovanju politika Unije, 
među ostalim u područjima 
kao što su temeljna prava i 

prava potrošača.

Inicijativa „Zaustavimo 
uništavanje videoigara”  
dio je tog demokratskog 

procesa i odražava 
zabrinutost građana za 

očuvanje budućih videoigara 
i mogućnost da potrošači 

nastave igrati igre  
koje su platili.

     KOJI SU CILJEVI INICIJATIVE? 

Inicijativa poziva Europsku komisiju da predloži propis kojim bi se:

• izdavačima koji prodaju ili licenciraju videoigre uvela obveza  
  održavanja videoigara u funkcionalnom stanju (potrebnom za igranje)  
  nakon prestanka komercijalne podrške
• spriječila daljinska deaktivacija videoigara, osim uz prihvatljivo  
  rješenje.

    ODAZIV 

U okviru inicijative prikupljeno je 1 294 188 provjerenih izjava o 
potpori, čime je premašen potreban prag od milijun potpisa, što ju čini 
14. uspješnom europskom građanskom inicijativom.
Potpisi su prikupljeni u cijelom EU-u, a nacionalni pragovi dosegnuti su 
u 24 države članice, što pokazuje široku potporu javnosti za djelovanje 
na razini EU-a.

 ODGOVOR KOMISIJE I SLJEDEĆI KORACI 

Postojećim propisima EU-a o zaštiti potrošača već su predviđene važne 
zaštitne mjere za potrošače (vidjeti sljedeću stranicu).

Komisija smatra da ne može predložiti da se mogućnost igranja 
videoigara nakon prestanka njihove komercijalne prodaje uvede kao 
pravna obveza.

Međutim, kako bi izašla ususret igračima, Komisija će:

• do kraja 2026. pokrenuti razmjenu mišljenja s predstavnicima  
  sektora videoigara i potrošača s ciljem da se izradi sektorski kodeks  
  ponašanja u slučaju „isteka vijeka trajanja” videoigara,
• surađivati s organizacijama i tijelima za zaštitu potrošača radi boljeg  
  informiranja o primjenjivim pravima potrošača, uključujući mjere  
  zaštite njihovih interesa.

Aktivnim ostvarivanjem postojećih prava potrošača moglo bi se 
potaknuti izdavatelje videoigara da nude videoigre s duljim vijekom 
trajanja.

 ZAUSTAVIMO UNIŠTAVANJE  
 VIDEOIGARA 
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Postojećim propisima EU-a o zaštiti potrošača već su predviđene važne mjere zaštite ekonomskih interesa 
potrošača. 

Direktivom o pravima potrošača 
propisano je da trgovci navode 
jasne informacije o:

• glavnim značajkama,
• funkcionalnostima,
• ugovornim uvjetima o  
  digitalnom sadržaju i digitalnim  
  uslugama.

To potrošačima pomaže da 
donesu informirane odluke o 
kupnji.

Direktivom o digitalnom 
sadržaju i digitalnim uslugama 
(Direktiva (EU) 2019/770), koja 
se primjenjuje od 1. siječnja 
2022., uvedena su pravna 
sredstva za potrošače 
koja se mogu primijeniti 
ako sadržaj ili usluga nisu u 
skladu s ugovorom i onim što 
bi potrošači mogli razumno 
očekivati. Potrošači mogu imati 
pravo na razmjeran povrat 
novca za kupnju.

Komisija će do kraja 2026. 
predstaviti izvješće o primjeni 
Direktive (EU) 2019/770 koje će 
obuhvatiti i njezinu primjenu 
u slučaju obustave digitalnog 
sadržaja i digitalnih usluga.

Istodobno, prema propisima 
EU-a o autorskim pravima 
isključiva prava na svoja 
djela imaju nositelji prava. Uz 
autorska prava relevantna 
mogu biti i druga prava 
intelektualnog vlasništva jer 
se njima mogu zaštititi razni 
vizualni i tehnološki aspekti 
videoigre. 
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