
Az európai polgári 
kezdeményezés a részvételi 

demokrácia egyik fő uniós 
eszköze – segítségével a 
polgárok felkérhetik az 

Európai Bizottságot arra, 
hogy új jogi aktust terjesszen 

elő a hatáskörébe tartozó 
területek valamelyikén. 

Bevezetése óta az európai 
polgári kezdeményezés 

megerősítette a polgárok 
közvetlen részvételét 

az uniós szakpolitikák 
alakításában, többek 

között olyan területeken, 
mint az alapvető jogok 

vagy a fogyasztói jogok.

E demokratikus folyamat 
részeként a Stop Destroying 

Videogames (Mentsük meg 
a videójátékokat) nevű 

kezdeményezés a polgárok 
azon aggodalmait tükrözi, 

amelyek a videójátékok 
jövőbeli elérhetőségével 

és a fogyasztók 
azon lehetőségével 

kapcsolatosak, hogy 
továbbra is használhassák 

azokat a játékokat, 
amelyekért fizettek.

     MELYEK A KEZDEMÉNYEZÉS CÉLJAI? 

A kezdeményezés arra kéri az Európai Bizottságot, hogy tegyen 
javaslatot olyan jogszabályra, amely:

• �a videójátékok értékesítőit vagy engedélyezőit arra kötelezi, 
hogy a játékokat a kereskedelmi támogatás megszűnését követően 
funkcionális (játszható) állapotban hagyják;

• �megakadályozzák a videójátékok távolról történő letiltását, 
kivéve, ha észszerű megoldás áll rendelkezésre.

    POLGÁRI AKTIVITÁS 

A kezdeményezés keretében 1 294 188 ellenőrzött támogató 
nyilatkozat gyűlt össze. Ez meghaladja az egymillió aláírásban 
megszabott küszöbértéket, és így az iniciatíva a 14. sikeres európai 
polgári kezdeményezéssé vált.

A szervezők EU-szerte gyűjtötték az aláírásokat, és 24 tagállamban 
elérték a nemzeti küszöbértéket. Ez jól mutatja, hogy a közvélemény 
széles körben támogatja az uniós szintű fellépést.

 A BIZOTTSÁG VÁLASZA ÉS A KÖVETKEZŐ LÉPÉSEK 

A hatályos uniós fogyasztóvédelmi jog azonban már most is fontos 
biztosítékokat nyújt a fogyasztók számára (lásd a következő oldalt).

A Bizottság úgy véli, jogilag nem kötelezheti a gyártókat arra, hogy 
a videójátékok játszhatóságát a kereskedelmi forgalomból való 
kivonásuk után is biztosítsák.

A játékosok aggodalmaira válaszul azonban a Bizottság:

• �2026 végéig eszmecserét kezdeményez a videójáték-ágazattal és 
a fogyasztói képviselőkkel egy, a videójátékok „nyugdíjaztatására” 
vonatkozó ágazati magatartási kódex kidolgozása érdekében,

• �a fogyasztói szervezetekkel és hatóságokkal együttműködve azon fog 
dolgozni, hogy felhívja a figyelmet az alkalmazandó fogyasztói 
jogokra, köztük a fogyasztókat védő biztosítékokra.

A meglévő fogyasztói jogok következetes érvényre juttatása is 
ösztönözheti a szolgáltatókat arra, hogy hosszabb élettartamú 
videójátékokat kínáljanak.

 STOP DESTROYING 
 VIDEOGAMES 
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Az európai polgári kezdeményezésekkel 
kapcsolatos legfrissebb híreket itt találja.

Az európai polgári kezdeményezés 
fórumán részletesen beszámolunk a 
sikertörténetekről – kattintson ide.

A Bizottság válaszol  
a kezdeményezésre

A Bizottság válasza 
nyomán hozott 
intézkedések

Plenáris vita az Európai 
Parlamentben

Nyilvános 
meghallgatás az 
Európai Parlamentben

A szervezők találkozója  
a Bizottság képviselőivel

A kezdeményezés 
nyilvántartásba 
vétele

A kezdeményezés 
benyújtása az Európai 
Bizottsághoz

Az aláírásgyűjtési 
időszak kezdete

Az aláírásgyűjtési 
időszak vége

A hatályos uniós fogyasztóvédelmi jog már most is fontos biztosítékokról rendelkezik a fogyasztók gazdasági 
érdekeinek védelme érdekében.

A fogyasztók jogairól szóló 
irányelv előírja a kereskedők 
számára, hogy egyértelmű 
tájékoztatást nyújtsanak a 
következőkről:

• �a digitális tartalom és 
szolgáltatások fő jellemzői,

• �funkcionalitásai,
• �szerződéses feltételei.

Így a fogyasztók megalapozott 
döntéseket hozhatnak, amikor 
vásárolnak.

A digitális tartalomról és a 
digitális szolgáltatásokról 
szóló, 2022. január 1-jétől 
alkalmazandó irányelv 
((EU) 2019/770 irányelv) 
jogorvoslatot biztosít 
a fogyasztók számára 
abban az esetben, ha a 
nyújtott tartalom vagy 
szolgáltatás nem felel meg 
a szerződésnek vagy annak, 
amit a fogyasztók észszerűen 
elvárhatnak. Ilyenkor a 
fogyasztók jogosultak lehetnek 
a vásárlásra kiadott összeg 
arányos visszatérítésére.

A Bizottság 2026 végéig 
jelentést fog benyújtani 
az (EU) 2019/770 irányelv 
alkalmazásáról, amely kiterjed 
az irányelvnek a digitális 
tartalmak és szolgáltatások 
megszüntetésére való 
alkalmazására is.

Ugyanakkor az uniós szerzői 
jogi szabályozás szerint a 
jogtulajdonosok kizárólagos 
jogokkal rendelkeznek az 
alkotásaik felett. A szerzői jog 
mellett lényegesek lehetnek 
más szellemitulajdon-jogok 
is, mivel ezek a videójáték 
különböző vizuális és 
technológiai vonatkozásait 
védhetik.

  A JELENLEGI JOGSZABÁLYOK ÉS UNIÓS KERET 
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