
Det europeiska 
medborgarinitiativet är ett 

av EU:s viktigaste verktyg 
för att ge folket en röst. 
Genom det kan vanliga 

människor gå samman och 
kräva att EU-kommissionen 
föreslår en ny rättsakt i ett 
område där kommissionen 

har befogenhet att agera. 
Sedan medborgarinitiativet 

lanserades har det blivit 
lättare för EU-medborgare 

att göra sina röster hörda och 
direkt påverka EU:s politik 
– inte minst när det gäller 

grundläggande rättigheter 
och konsumenternas 

rättigheter.

Initiativet ”Sluta förstöra 
datorspel” är en del av denna 

demokratiska process och 
återspeglar medborgarnas 

oro över bevarandet av 
framtida datorspel och 

konsumenternas möjlighet 
att fortsätta att spela de spel 

som de har betalat för.

     VILKA ÄR INITIATIVETS MÅL? 

Initiativet uppmanar kommissionen att föreslå en lagstiftning som

• �kräver att utgivare som säljer eller licensierar datorspel lämnar 
spelen i funktionellt (spelbart) skick efter att det kommersiella stödet 
har upphört

• �förhindrar att datorspel avaktiveras på distans, såvida inte en 
rimlig lösning ges.

    ENGAGEMANG 

Initiativet fick 1 294 188 verifierade underskrifter, vilket överskred 
tröskeln på en miljon underskrifter och gjorde det till det  
14:e framgångsrika europeiska medborgarinitiativet.

Efter en EU-omfattande namninsamling nåddes de nationella 
tröskelvärdena i 24 medlemsländer. Detta visar att många européer 
stöder åtgärder på EU-nivå.

 KOMMISSIONENS SVAR OCH NÄSTA STEG 

EU:s nuvarande konsumentlagstiftning erbjuder redan ett fullgott 
skydd (se nästa sida).

Kommissionen menar att den inte kan föreslå lagstiftning om att 
det ska gå att fortsätta att spela datorspelen efter att de inte längre 
erbjuds kommersiellt.

För att hitta lösningar på spelarnas farhågor kommer kommissionen 
dock att göra följande:

• �Föra en dialog med datorspelsbranschen och 
konsumentföreträdarna i slutet av 2026 för att ta fram  
en uppförandekod för branschen om hur ”uttjänta” datorspel  
ska hanteras.

• �Samarbeta med konsumentorganisationer och myndigheter för 
att informera konsumenterna om befintliga rättigheter samt 
möjligheter till kompensation eller återbetalning.

Om nuvarande konsumentlagstiftning följs kan det också motivera 
spelföretag att erbjuda datorspel med längre livslängd.

 SLUTA FÖRSTÖRA 
 DATORSPEL 

#EUTakeTheInitiative
citizens-initiative.europa.eu

https://citizens-initiative.europa.eu/_en#


Följ uppdateringarna från det 
europeiska medborgarinitiativet här 

Se andra framgångshistorier i forumet 
för medborgarinitiativet här

Kommissionen  
svarar

Uppföljning av 
kommissionens 
svar

Plenardebatt i 
Europaparlamentet

Offentlig utfrågning i 
Europaparlamentet

Möte mellan organisatörer  
och företrädare för 
kommissionen

Initiativet  
registreras

Initiativet är inlämnat 
till kommissionen

Namninsamlingen 
börjar

Namninsamlingen 
avslutas

Gällande konsumenträtt i EU innehåller redan viktiga garantier som skyddar konsumenternas ekonomiska 
intressen. 

Enligt direktivet om 
konsumenträttigheter ska 
näringsidkare ge tydlig 
information om

• �de viktigaste egenskaperna,
• �funktion och
• �avtalsvillkor för digitalt innehåll 

och digitala tjänster.

På så sätt kan konsumenterna 
fatta välgrundade beslut om 
sina inköp.

Direktivet om digitalt innehåll 
och digitala tjänster (direktiv 
(EU) 2019/770), som gäller från 
och med den 1 januari 2022, 
ger konsumenterna rätt till 
korrigerande åtgärder när 
innehållet eller tjänsten de 
har köpt inte överensstämmer 
med avtalet och vad 
konsumenterna rimligen kan 
förvänta sig. Konsumenterna 
kan också ha rätt till en 
proportionell återbetalning av 
sitt köp.

Kommissionen ska före 
utgången av 2026 redovisa en 
rapport om tillämpningen av 
direktiv (EU) 2019/770. Denna 
rapport ska också omfatta 
hur reglerna har fungerat vid 
nedläggning av digitalt innehåll 
och digitala tjänster.

Samtidigt har 
rättighetshavare enligt EU:s 
upphovsrättslagstiftning 
ensamrätt till sina skapelser. 
Utöver upphovsrätten kan 
andra immateriella rättigheter 
komma i fråga eftersom de 
kan skydda olika visuella 
och tekniska aspekter av ett 
datorspel. 

  NUVARANDE LAGSTIFTNING OCH EU-RAM 
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